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C. SOLICITANTE

En atencion a su solicitud de acceso a la informacion con numero de folio 110197600007525 recibida a
traves de la Plataforma Nacional de Transparencia el dia 11 de Febrero del 2025 mediante la cual solicita
lo siguiente:

“PERSONA TITULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL PRESENTE Por medio de esta solicitud, aprovecho para
saludarle y muy respetuosamente solicitarle lo siguiente: 1. Que reformas a los reglamentos municipales se
han realizado para garantizar que en los nombramientos de las personas titulares de las dependencias
municipales se observe el principio de paridad de género. 2. éEl municipio cuenta con Policia de género? En
caso de ser positivo, cuales es la normativa y las politicas implementadas para su funcionamiento. 3. Cuantas
capacitaciones en materia de perspectiva de género se han impartido por parte de la administracion publica
municipal durante el periodo 2021 a 2025, a: a. Servidores publicos municipales; y b. Personal de la
secretaria de seguridad publica municipal u homdlogo 4. Consultar si el municipio a su cargo cuenta con
refugio municipal para mujeres victima de violencia y sus hijas e hijos. En caso de ser positivo, ¢ Qué servicios
se ofrecen en dicho refugio?, ¢ Cuantas victimas se han atendido de 2021 a 20257, éCuantas denuncias se
han presentado en acompafiamiento con el municipio? Sin mas por el momento, agradezco su atencion y
el trato que sirva darle a la presente.” (SIC).

Esta Direccién de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica de Salamanca Guanajuato le
responde de acuerdo a los datos proporcionados por la Direccién General de Seguridad Publica y el
Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres.

La Direccion General de Sequridad Publica informa lo siguiente:

Respecto de la informacién correspondiente al punto 1. Hago de su conocimiento que no es competencia
de esta Direccion en virtud de que esta direccién no cuenta con lo referente a la actualizacién de los
reglamentos municipales, asi como de las personas que ocupan la titularidad de las diversas dependencias
que integran la Administracién Publica Municipal y Organismos descentralizados.

Respecto de la informacion correspondiente a los puntos 2., 3.,y 4 esta autoridad tiene a bien anexar oficio
mediante el cual se proporciona la informacion solicitada.

El Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres informa lo siguiente:

Se hace de su conocimiento que el Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres no es competente
para brindar dicha informacion.

Le hago de su conocimiento que la informacién que solicita de la Unidad Policial de Genero no es
competencia del Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres por tal motivo no se rinde informacion.
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El Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres ha impartido un total de 11 capacitaciones durante el
periodo 2021 a 2025 a servidores publicos.

A su vez hago de su conocimiento que el Municipio no cuenta con refugio para mujeres, hijas e hijos victimas
de violencia, por tal motivo no se cuenta con la informacién solicitada respecto a servicios brindados y
victimas atendidas.

Con base en el criterio de interpretacién 3/19 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
informacién y Proteccién de Datos (INAI) se informa que el Instituto Municipal de Salamanca para las
Mujeres ha realizado 111 acompafiamientos de febrero de 2024 a la fecha.

Se expide el presente con fundamento en los articulos 7 fraccién XII 3, 26, 28,47y 99y demas relativos
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Sin otro particular quedo de Usted como su seguro y atento servidor para cualquier duda o aclaracién.
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1.- Por parte de esta Unidad de Genero, no se lleva acabo los nombramientos de las
personas titulares de las dependencias.

2.- ¢ El Municipio cuenta con Policia de Género? Si, su funcién es salvaguardar la seguridad
y el bienestar del municipio y las comunidades, garantizando el cumplimiento de la ley,
dando atencion directa y oportuna de los reportes de violencia de género y contra las
mujeres en el municipio, promoviendo el respeto a los derechos humanos, colaborando
estrechamente con la comunidad trabajando en conjunto con otras instituciones para lograr
un entorno seguro y confiable.

PROCEDIMIETOS QUE LLEVA ACABO LA UNIDAD DE VIOLENCIA DE GENERO AL
MOMENTO DE ATENDER UN REPORTE.

1.- Ante el conocimiento de la denuncia formulada al nimero de emergencias 911
donde se realiza el reporte se nos informan de la denuncia correspondiente donde los
policias de campo se registran para ser atendidos, referentes a la violencia de genero con
la informacion que brinda de la victima. Asi mismo se realiza una canalizacion a la Unidad
de Genero para brindarle una mejor informacion en base a sus necesidades para poder
rezlizar la canalizacion correspondiente y adecuada. Realizando el trabajo en conjunto con
ios policias de campo mientras ellos realizan el traslado del agresor la Unidad Especializada
de Violencia se encarga de recabar informacion con la victima dandole acompafiamiento
para poder realizar su denuncia correspondiente.

2.- Cuando la victima acude a las instalaciones. Debido a la difusion de campanas o
redes sociales. La victima acude a las instalaciones de C4 donde se acerca buscando
asesoria ya gue recibe la violencia por parte de su agresor por lo que la hacen llegar a la
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Oficina de violencia de género, recibiéndola, entrevistdndola y canalizandola a las
diferentes instancias para su apoyo psicologico, posteriormente se le solicita a la unidad de
genero

para su acompafamiento al ministerio publico quedando pendiente su medida de
proteccién.

3. Establecimiento de la Actuacion Policial:

e Separar a la victima del agresor para evitar una posible intimidacién.

e E| elemento policial debera estar capacitado para identificar desde el primer contacto el
tipo de violencia que sufrio la victima mediante conductas, actitudes, condicion,

comportamiento y expresion fisica.

e Generar empatia durante todas las etapas del proceso de atencion; incluso, cuando las

mujeres decidan reestructurar el ciclo de violencia.

e Es importante considerar que la ausencia de heridas externas visibles no significa que la
victima no haya sido agredida, ya que con frecuencia se presentan heridas externas y/o
internas que no son visibles. A su vez se deben registrar las agresiones psicoldgicas,

sexuales (si la victima las refiere) y patrimoniales.

e En caso de violencia sexual, no limite la atencion a la situacion de emergencia a un nivel
estrictamente médico, espere el tiempo conveniente y, de acuerdo a las necesidades de las

mujeres, ofrezca todos los servicios que se le deben proporcionar.

e Sj existen nifios/as, al menor Unicamente se le tomaran datos generales, y para esto, se
debe contar con la presencia de una persona adulta ya sea madre, padre, tutor, DIF o

Derechos Humanos.

e Evitar en todo momento que la persona agresora tenga contacto y/o acercamiento con la

victima.

e Evitar emitir juicios sobre la situacion de la victima.
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e Es fundamental atender la demanda explicita e implicita de las mujeres que se acercan a
pedir ayuda a la autoridad de seguridad publica.

e En la Etapa de Identificacion Encuadrar Juridicamente los hechos en razén de la

detencion de acuerdo a la legislacion general y ordinaria aplicable en la materia, el tipo y la

modalidad de la violencia identificando el fundamento legal aplicable al caso relacionado
con la violencia detectada para la toma de decisiones procedimentales en la actuacion

policial.

e Atencion policial en la etapa de la Intervencion que presentan las mujeres victimas de
violencia. Favorecer, promover o permitir la conciliaciéon entre victima y persona agresora.
Privilegiar la investigacion de los hechos sobre la seguridad de la victima. Buscar la verdad
histérica ANTES la proteccion de la victima y sus menores hijos. Acercamiento respetuoso
y empatico, moderando el Tono de voz y cuidando el lenguaje. \Q

e Apoyar a las personas a contener su emocion, guiandola para que no se desborde y no
imposibilite el pensamiento claro y légico en la medida de lo posible, y acompafarla para
qgue logre aceptar que su realidad ha cambiado pero la vida continta. (Determinacion de la

crisis)
e Orientar a la victima sobre la importancia de interponer querella o denuncia.

e Se canalizara a la victima a través del 9-1-1 del CNIl y los C5 y C4 de los estados,
qguienes, a su vez, tendran la base de datos para guiarlas correctamente (atencion medica
a centros de salud, atencién psicolégica, orientacion juridica, vinculacion a programas vy
Centros de Justicia para la Mujer).

Igualdad Juridica entre el hombre y la mujer: Las mujeres y los hombres tienen acceso

al mismo trato y las oportunidades para el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos y las libertades fundamentales.

Respeto a la Dignidad Humana de las Mujeres: Derecho que implica respetar la valia de
todas las personas como seres individuales y sociales, con sus caracteristicas vy
condiciones particulares. (Ilgualdad sustantiva/gozar de esos derechos en su vida cotidiana)
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No discriminacion: La atencién que la policia brindara se realizara sin distincién alguna
derivada de origen étnico o racial, edad, religion, nivel socioeconomico, escolaridad,
discapacidad, nacionalidad, orientacion sexual, identidad de género o por el cargo o por
cualquier otra categoria protegida por la normatividad nacional e internacional de derechos
humanos.

Debida diligencia: Adoptar un enfoque y practica proactiva y de anticipacion, sin necesidad
de esperar a que la situacion sea grave para actuar, Implica que la respuesta policial sea
eficiente, eficaz, oportuna y responsable con el fin de garantizar los derechos humanos de
las victimas.

Enfoque diferencial e interseccional: La atencién brindada debe ser sensible al contexto
y perfil de las victimas de violencia. Proteccion de la vida e integridad fisica de la victima.
La primera accion que debe realizar la persona oficial de policia en casos de violencia
familiar es garantizar la seguridad personal de la victima que esta denunciando los hechos.
No criminalizacion: Las policias no deberan agravar el sufrimiento de la victima ni tratarla
en ningun caso como sospechosa o responsable de la comision de los hechos que denuncie
o relate.

Interés superior de la nifiez: Bajo este principio, cuando se toma una decision que afecta
a nifias, nifios o adolescentes, en lo individual o colectivo, se deberan evaluar y ponderar
las posibles repercusiones a fin de salvaguardar su interés superior y sus garantias
procesales.

No re victimizacion: Debe partirse del supuesto de que los hechos narrados por la victima
son ciertos, sin emitir criterios personales sobre la situacion, ni sobre las personas
involucradas.

Comunicaciéon expresa de los derechos que le asisten a la victima, asi como de las
medidas preventivas y de seguridad que le asisten. La victima debe recibir toda la

informacién correspondiente a sus derechos de acceso a la justicia v los pasos a seguir
para interponer la denuncia, asi como las medidas de prevencién de seguridad que debe

tomar.

Su normativa es la siguiente:
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Marco Juridico Internacional

® Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

e Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW).
e Declaracion y Programa de Accidn de Viena (ONU).

e Declaracion sobre la Eliminacion de Violencia contra la Mujer.

e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion de Belém do Para).

® Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para Victimas de Delito y Abuso de
Poder.

e Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing (ONU).

e Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos: Caso Gonzalez y otras (“Campo
Algodonero”) contra México (CIDH).

e Agenda 2030 y los Objetivos 5 y 16 de Desarrollo Sostenible (ONU).

e Cdodigo de Conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley. . w\
Marco Juridico Nacional

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Codigo Penal Federal.

e Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

e Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento.
e Ley General de Victimas (LGV).

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

e Ley General de los Derechos de nifias, nifios y adolescentes.

e L ey de la Guardia Nacional.

e Ley Nacional Sobre el Uso de la Fuerza.

e Ley Nacional del Registro de Detenciones.
e Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

e | ey General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia y su Reglamento.
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e Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005.
Marco Juridico Estatal

e Constitucion Politica del Estado de Guanajuato.
® Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Guanajuato.
e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Guanajuato.

» Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de
Guanajuato.

¢ Ley de Atencién y Apoyo a la Victima y Ofendido del Delito en el Estado de Guanajuato.

e Codigo Penal para el Estado de Guanajuato.

e Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato.

e Ley del Proceso Penal para el Estado de Guanajuato.

e Ley para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia en el Estado de Guanajuato.

e Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato.

® Ley para la Proteccién de los Pueblos y Comunidades Indigenas en el Estado de Guanajuato.
e Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato. \\\

® Ley para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del Estado de Guanajuato y sus
Municipios.

e Ley de Victimas del Estado de Guanajuato.
Marco Juridico Municipal.

* Reglamento Interior del Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres.
e Reglamento de Policia para el Municipio de Salamanca Guanajuato.

e Programa de Gobierno de la Administracion Publica Municipal 2018-2021.

3.- ¢(Cuantas capacitaciones en materia de perspectiva de género se han impartido por
parte de la administracion publica municipal u homélogo?

por parte del Gobierno del Estado, se impartieron al personal de la unidad de género del:
2023: 15, 2024: 19 y 2025: 02 de un total de 36 capacitaciones.

4.- ¢Consultar si el municipio a su cargo cuenta con refugio municipal, para mujeres

victimas de violencia y sus hijas e hijos? No se cuenta con refugio para albergar a las
victimas.
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¢ Cuantas victimas se han atendido de 2021 a 20257

Total de reportes de violencia contra la familiar: 4746

Total de reportes de violencia contra la mujer: 3447

Total de reportes de violencia de pareja: 1727

¢, Cuantas denuncias se han presentado en acompafiamiento con el municipio?

Del 2023 se realizaron 15 acompafamientos al Ministerio Publico para su denuncia
correspondiente.

Del 2024 se realizaron 28 acompariamientos al Ministerio Publico para su denuncia
correspondiente.

Del 2025 se realizaron 03 acompafiamientos al Ministerio Publico para su denuncia
correspondiente.



